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 28.06.2022 

 

Note de version v.3.45 du SI SIAO 

La v.3.45 du SI SIAO apporte une vingtaine de correctifs, notamment en ce qui concerne les demandes 

115, les groupes de places et les extractions. Cette version intègre par ailleurs des éléments de la charte 

graphique de l’État, et trace la création des personnes dans l'onglet « Suivi et modification ». 

  

I. Evolutions apportées par la v3.45  
 

1. Intégration de la charte graphique de l’Etat 

Le SI SIAO continue d’intégrer la charte graphique de l’État. Cela change visuellement l’interface 

(suppression du vert et du violet au profit du bleu), mais le fonctionnement du SI SIAO reste inchangé.  

Les éléments visuels sont ainsi plus lisibles et mieux contrastés, ce qui améliore l’accessibilité et 

l’harmonie du SI SIAO. Les champs obligatoires ne sont plus colorés mais uniquement signalés avec un 

astérisque. 

 

2. Création d’une action “Création de personne” dans l’onglet « Suivi et modification » 

L’onglet « Suivi et modification » trace désormais la création d’une nouvelle personne et initialise cette 

action avec la date de création. Il est par ailleurs possible de filtrer les actions sur ce critère. 

 

II. Corrections apportées par la v3.45 
 

1. Corrections relatives aux actions du 115 

Ticket 241 : Duplication d'une demande de prestation non fonctionnelle depuis l'historique. 

La correction apportée à ce ticket permet le duplicata d'une demande de prestation, contenant les 

informations initiales, sans qu'aucun message d’erreur ne s'affiche. 

 

Ticket 863 : Anomalie sur l'affichage d'un certificat de prise en charge. 

Lorsqu’ils étaient édités, les certificats de prise en charge (PEC) ressortaient vides. L’anomalie a été traitée 

afin que les documents générés par l’application soient complets.  

  

Ticket 1347 :  Duplication des structures dans un bon de réservation. 

Plusieurs pages concernant les mêmes structures ont été recensées dans un même bon de réservation. 

La duplication de ces structures a été réglée et le regroupement des structures a été opéré.  

 

Ticket 1719 : Erreur aléatoire "Detached Entity" lors de la sortie d'une structure. 

Lors de la sortie d'une seule personne d'une demande 115, un message d'erreur s'affichait ("Detached 

Entity"). Le processus de sortie est désormais validé correctement.  

  

Ticket 1991 : Envoi d'une demande PHRH sans renseigner d'adresse. 
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Une correction a été apportée pour que lors de la création d’une demande PHRH, le message d'erreur 

"L'adresse renseignée est incorrecte" apparaisse si le champ Adresse du formulaire est laissé vide. 

  

Ticket 2097 : Résolution d’erreurs dans les formulaires de demandes PHRH. 

Lorsque le numéro de téléphone d’une personne n’est pas connu, il est désormais possible de cliquer sur 

Non renseigné (NR) dans le formulaire de demande PHRH, sans que cela n'ajoute de message d'erreur. 

 

2. Corrections relatives aux groupes de places 

 

Ticket 1852 : Incohérence d'affichage entre les onglets "Groupes de places" et "Personnes orientées". 

Le nombre de places occupées et affichées n’était pas cohérent avec le nombre de personnes présentes 

en structure. L’affichage est désormais cohérent.  

  

Ticket 1986 : Recalcul des places occupées lors de la désactivation d'un groupe de places dans le cas 

d'une demande 115. 

La désactivation d’un groupe de places 115 n'entrainait pas l’actualisation des places occupées. La 

correction permet de recalculer de manière exacte le nombre de places occupées. 

 

Ticket 2101 : Disparition des données d’un groupe de places. 

Lors de la création ou lors de la sauvegarde d’une orientation sur une demande 115, les informations 

initialement disponibles disparaissent. Cela a été corrigé. 

  

3. Corrections relatives aux indicateurs et aux extractions 

 

Ticket 322 : Impossibilité pour un gestionnaire local de réaliser des extractions brutes des personnes 

selon les critères de son choix.  

Une correction a été effectuée afin que les profils de gestionnaires locaux puissent effectuer des 

extractions en sélectionnant les critères de leur choix.  

  

Ticket 823 : Incohérence entre "date de refus demande" et "date de refus orientation" dans l'extraction 

d'une demande Insertion.  

Les champs “date de refus orientation” et “date de refus de la demande” étaient confondus lors des 

extractions des demandes insertion. La requête de sélection de ces items a été corrigée et fonctionne 

désormais correctement.  

  

Ticket 1554 : Impossibilité de sélectionner une structure d'hébergement dans la recherche de demande 

et les extractions pour le Gestionnaire local.  

L’anomalie a été corrigée afin que la recherche d'une structure ne soit pas empêchée lorsque le critère « 

Structure d’hébergement » est sélectionné dans une extraction.  

 

Ticket 1904 : Non prise en compte des primo-demandeurs dans l'indicateur des demandes créées. 
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La correction apportée permet de mettre à jour la ligne « Primo-demandeurs » lorsqu’une demande 

d’hébergement pour une nouvelle personne est créée. 

  

4. Problème d’affichage et de filtrage  

  

Ticket 219 : Disparition des demandes de prestation dans l'onglet "En attente de traitement" au sein du 

tableau de bord. 

Les demandes de prestation “en attente de traitement” restent désormais affichées sur le tableau de 

bord, même si elles ne sont pas traitées avant la fin du cycle.  

  

Ticket 988 : Problème d'affichage dans les orientations 115 provoquant une anomalie. 

Lors de l’orientation d’une demande d’hébergement 115 vers un groupe de places, le nombre de places 

ne se mettait pas à jour. Cela a été corrigé et aucune donnée n'a été perdue car il s'agissait uniquement 

d'un problème d'affichage.  

  

Ticket 1039 : La liste des structures proposée au sein du menu "recherche demande 115" n'est pas la 

bonne. 

 Un filtrage a été opéré pour rétablir la liste des structures proposées dans le menu "recherche demande 

115" car les structures 115 étaient confondues avec les structures Insertion.  

  

5. Résolutions d’erreurs diverses 

 

Ticket 242 : Impossibilité de renseigner le caractère spécial % dans un motif de refus d'orientation. 

Il est désormais possible pour un Utilisateur Hébergement de renseigner des caractères spéciaux dans un 

motif de refus sans que la validation ne soit empêchée par l’utilisation du caractère spécial %.  

 

Ticket 1707 : Disparition de l'adresse d'emploi dans la situation professionnelle d'une fiche personne.  

La correction apportée sur ce ticket a permis de reprendre les informations qui ont été saisies auparavant 

sur le champ Adresse d’emploi dans la situation professionnelle. 

  

Ticket 1106 : Impossibilité de transférer une demande vers deux départements.  

L’anomalie a été traitée afin que le transfert d’une demande soit effectif vers au moins deux 

départements, sans qu’un message d’erreur n’apparaisse.  

 

Ticket 1865 : Résolution d’une faille de sécurité lors de la modification du login utilisateur. 

Une faille de sécurité permettant de modifier son login grâce à un proxy a été traitée. 

 

En cas de problème d’accès au SI SIAO après la mise en production, merci de vider le cache de votre 

navigateur et de réessayer. 
 

Nous vous remercions pour votre aide dans l’amélioration continue de l’outil SI-SIAO et restons à votre 

entière disposition par mail et via l’assistance téléphonique pour prendre en compte vos remarques. 

L’équipe projet SI-SIAO 


