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     25.07.2022 

 

Note de version v.3.45.1 du SI SIAO 
 

La v.3.45.1 du SI SIAO apporte 21 correctifs.  

  

I. Corrections relatives au volet 115 
 

Ticket 965 : Le menu disponibilité des places 115 est partiellement indisponible sur des périodes 

antérieures 

La correction permet un blocage dans la sélection des dates antérieures au 01/08/2020, date de 

l'historisation des informations. L'affichage des taux d’occupation des places 115 pour l'année de 2020 

ainsi que pour les mois de janvier et février 2021 est désormais cohérent.  

 

Ticket 1192 : Impossibilité de faire une fin de PECA via le menu "Gérer les structures" dans l'onglet 

'Personnes Orientées' sur le 115 

La correction apportée permet de générer une fin de PECA directement via « Personnes présentes sur la 

structure ». Le bouton pour effectuer une fin de PECA est maintenant fonctionnel.  

 

Ticket 1884 : Incohérence dans les demandes clôturées du jour sur le 115 

L’affichage des demandes clôturées du jour est désormais cohérent et comporte uniquement les 

demandes du cycle.   

 

Ticket 2366 : Historiques des demandes 115 non classées  

L'historique des demandes 115 apparait désormais dans l'ordre antéchronologique. 

 

Ticket 2338 : Impossibilité de créer des appelants anonymes  

La correction apportée permet la création d’un appelant anonyme sans qu’un message d'erreur ne 

s’affiche.  

 

Ticket 2248 : Reprise d'une demande dans l'historique 115 au lieu de créer une nouvelle demande 

d'hébergement 

Le fait d’avoir précédemment consulté des demandes pendant un appel 115 n’empêche plus la reprise 

d’une demande dans l’historique 115.  Les écoutants 115 ne sont donc plus obligés de créer une nouvelle 

demande d’hébergement lorsqu’ils sont en appel.  

 

Ticket 815 : Critère décision prioritaire DALO et décision prioritaire DAHO inopérants 

Dans les extractions 115, les critères "Décision prioritaire DALO" et "Décision prioritaire DAHO" sont 

désormais fonctionnels. 

 

II. Corrections relatives au volet Insertion 
 

Ticket 442 : Suppression de bâtiment non-fonctionnelle 
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Un opérateur SIAO peut désormais supprimer un bâtiment d’une structure sans que cela ne génère un 

message d’erreur.  

 

Ticket 758 : Impossibilité d'enregistrer les modifications d’une structure partagée  

Sur une structure partagée, le bouton "enregistrer la structure" est désormais actif, peu importe le 

nombre d'enregistrements effectués.  

 

Ticket 1116 : Personne au statut « en présence » toujours inscrite sur liste d'attente 

Après l'admission d'une personne en structure, la demande de la personne est automatiquement 

désinscrite de la liste d’attente concernant ce type de structure.  

 

Ticket 2084 : Impossible d'accepter une orientation insertion 

Un Utilisateur Hébergement ne pouvait pas accepter une nouvelle orientation proposée par un opérateur 

SIAO si une orientation "transférée" cohabitait avec une orientation "en attente".  Le bouton "accepter 

l’orientation" n'était pas visible. Ce bouton est désormais visible et cliquable.  

 

Ticket 2268 : Message d'erreur lié à la zone géographique  

Lorsque l'on souhaite enregistrer une préconisation sur une demande insertion, un message d'erreur 

apparaissait à la suppression d'une zone géographique. L'erreur a été corrigée.  

 

Ticket 1146 : Problème d'affichage dans l'historique des demandes insertion  

Lorsqu’un changement de place est réalisé sur une demande Insertion déjà en statut « Présence », les 
dates de transfert et de début reportées dans l’historique sont fausses. La correction apportée permet :  

• Que la colonne "date de transfert" soit renommée "Date de transfert entre structures PA". S'il n'y 
a pas eu de transfert, la colonne est laissée vide.  

• Que la colonne "Date de début" indique la date d'entrée sur le premier groupe de places et non 
plus la date d'entrée sur le dernier groupe de place. 
Que les colonnes dans l'extraction brute des demandes insertion soient simplifiées. Pour la partie 
relative à la structure, Date d'orientation et Date de réponse de la structure sont gardés mais 
"Orientation – date de création" et "Orientation – Date de refus" ont été supprimés. Le critère 
"Date d'orientation" reste, tandis que le critère en doublon "Date de création de l'orientation" est 
supprimé.  

 

Ticket 2292 : Impossibilité de sélectionner une structure d'accueil pour une admission directe 

Il est désormais possible pour un utilisateur hébergement logement (UHL) de sélectionner la structure 

d'accueil à laquelle il est rattaché lorsqu'il réalise une admission directe ou une pseudo-demande.  

 

III. Problèmes sur les rapports sociaux  
 

Ticket 1589 : Non-rattachement du rapport social à la demande voulue après modification  
Il est dorénavant possible d’attacher un rapport social à une demande insertion, quand bien même il 

aurait été attaché à une autre demande précédemment, y compris à une demande annulée.  
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Ticket 2399 : Disparition de rapport sociaux si modification de l'assignation d'une personne à un groupe 

Lorsqu’un rapport social était créé pour une personne, il disparaissait de l’affichage s’il devenait assigné 

à un groupe et non plus à une personne. Une correction a été apportée afin de rétablir l’affichage des 

rapports sociaux. Aucune perte de données n’est à déclarer.  

 

IV. Correction fonctionnalités transverses  
 
Ticket 367 : Téléphone non renseigné - Affichage du code de valeur au lieu du libellé 
Lorsque le téléphone d’une personne est inconnu, il est désormais possible de cliquer sur « Non 

renseigné ». L’information « Non renseigné » ou « NR » s’affiche correctement, là où est restituée 

l’information.  

 

Ticket 816 : Critère partiellement erroné dans l’extraction brute des demandes  

Sur certaines demandes, les extractions sur la date de transmission initiale au SIAO entre telle date et telle 

date remontent des demandes dont la date de transmission initiale au SIAO est antérieure d’un jour à la 

date souhaité. De plus, ces demandes ne remontent pas dans l’extraction sur la date de transmission 

initiale au SIAO. La correction apportée permet de remonter correctement les demandes selon les bornes 

de dates voulues.   

 

Ticket 2021 : Doublon login utilisateur  

Certains logins utilisateurs étaient générés en double. La correction apportée supprime le compte inactif 

au profit du compte actif, sans perte de donnée.  

 

Ticket 2210 : Création de personne avec Situation renseignée KO 
Pour les profils pouvant créer un nouvel utilisateur depuis le tableau de bord, un message d'erreur 

s'affichait lors de la création d'une personne et alors que tous les champs requis étaient remplis. La 

correction apportée permet la création d’une personne avec toutes les informations renseignées dans les 

champs demandés sans qu'apparaisse un message d'erreur.  

 

Ticket 2326 : Message d'erreur technique  

Des utilisateurs ont remarqué que des messages d'erreur bloquants s'affichaient lorsque ils tentaient de 

modifier un champ dans « Situation de famille » pour certains groupes et pour certaines fiches. Une 

correction a été apportée afin que le message d'erreur n'apparaisse plus.  

 

 

En cas de problème d’accès au SI SIAO après la mise en production, merci de vider le cache de votre 

navigateur et de réessayer. 

 

Nous vous remercions pour votre aide dans l’amélioration continue de l’outil SI SIAO et restons à votre 

entière disposition par mail et via l’assistance téléphonique pour prendre en compte vos remarques. 

 

L’équipe projet SI SIAO 


