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23.05.2022 

Note de version v.3.43.1 du SI SIAO 
 

La v.3.43.1 du SI SIAO apporte notamment des corrections rapides sur des points d’insatisfaction 
ou anomalies relevés à la suite de la mise en production de la version 3.43 le mercredi 17 mai. 
 

1. Ajustements sur les tableaux des notes et des rapports sociaux 
 

Ticket 2201 : Le nouveau tableau des notes et rapports sociaux mis en production dans la version 3.43 ne 
permettait plus d’en prévisualiser le contenu. Une colonne « Contenu » a été ajoutée au tableau. Elle 
affiche les 280 premiers caractères du contenu de la note ou du rapport social concerné. D’autres 
évolutions visant à améliorer l’affichage sont en cours de conception. 
 

2. Ajout de la date de naissance dans la vignette des personnes 
 
Ticket 2039 : Au sein des vignettes des fiches personnes, l’aperçu ne montre que l’âge de l’individu. Il faut 
entrer dans la fiche pour consulter la date de naissance. Cela a été modifié : il est possible de lire l’âge et 
la date de naissance dans la vignette (« XX ans – JJ/MM/AAAA »). 
 

3. Correction apportée à l’indicateur disponibilité des places 115  
 
Ticket 2169 : La consultation de l’indicateur disponibilité des places 115 ne fonctionnait plus à la date du 
jour. Cela a été corrigé et l’anomalie ne devrait pas se reproduire. 
 

4. Affichage des informations sur la réitération d’un appel depuis le tableau de bord 
 
Ticket 2164 : Lors de l’ouverture depuis le tableau de bord d’un appel se situant dans le volet 
« Réitérations d’appel », le bloc synthèse et le motif de la réitération apparaissaient vides. Cela a été 
corrigé, les informations de synthèse seront à nouveau lisibles. Il n’y a pas eu de perte d’information. 
 

5. Accès à la base de connaissance 
 

La base de connaissance a été lancée il y a quelques semaines, rendant caduque l’Aide en ligne du SI SIAO. 
Désormais, la base de connaissance s’ouvre dans un nouvel onglet lorsque l’on clique sur « Aide en ligne ». 
 
 
 

En cas de problème d’accès au SI SIAO après la mise en production, merci de vider le cache de votre 
navigateur et de réessayer. 

 
Nous vous remercions pour votre aide dans l’amélioration continue de l’outil SI-SIAO et restons à votre 

entière disposition par mail et via l’assistance téléphonique pour prendre en compte vos remarques. 

L’équipe projet SI-SIAO 


